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Behnke Sprechstelle als Nebenstelle an SIP TK-Anlage CentrexX der Deutschen Telefon Standard GmbH

Kontakt

Wichtige Hinweise!

Dieses Installationsbeispiel soll ausschlie3lich
das Zusammenspiel einer Behnke Sprechstelle
mit dem dargestellten Drittprodukt veranschau-
lichen. Dieses Dokument ist nicht als Einrich-
tungs- oder Installationshilfe anzusehen.

Aufgrund der standigen Weiterentwicklung
konnen wir keine Gewadhr auf die Funktion(en)
des hier im Beispiel dargestellten Verfahrens
bei zukiinftigen Software-Updates leisten.

Behnke Sprechstellen und Zubehérteile

diirfen ausschlieBlich von ausgebildeten
Elektro-, Informations-, Telekommunikations-
fachkraften unter Einhaltung der einschlagigen
Normen und Regeln installiert und gewartet
werden. Achten Sie bitte darauf, dass die Gerédte
vor Wartungs- oder Reparaturarbeiten vom

KONTAKT

n Info-Hotline
Ausfiihrliche Informationen zu Produkten,
Projekten und unseren Dienstleistungen:
Tel.: +49 (0) 68 41/8177-700

24 h Service-Hotline
Sie brauchen Hilfe? Wir sind 24 Stunden
fir Sie da und beraten Sie in allen tech-
nischen Fragen und geben Starthilfen:
Tel.: +49 (0) 68 41/8177-777

Stromnetz (Steckernetzteil) und vom Netzwerk
bzw. Telefonanschluss getrennt sind und die
einschldgigen Sicherheitsregeln eingehalten
werden.

Die ausgebildete Fachkraft sollte eine Installa-
tion nur dann durchfiihren, wenn ausreichend
gute Kenntnisse der eingesetzten Produkte vor-
handen sind. Unterstiitzung durch die Behnke
Hotline kann ausschlieBlich fiir die Konfigura-
tion der Behnke Sprechstellen erfolgen.

Aufgrund der Vielzahl an moglichen Hard- und
Software-Kombinationen in Drittprodukten kann
die Firma Behnke keine tiber dieses Dokument
hinausreichenden Auskiinfte erteilen. Dies
betrifft insbesondere abweichende Hard- und
Softwarestande von Drittherstellern.

El Telecom Behnke GmbH
Gewerbepark (An der Autobahn)
Robert-Jungk-Strae 3
66459 Kirkel

E-Mail- und Internet-Adresse

info@behnke-online.de
www.behnke-online.de

www.behnke-online.de
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Behnke Sprechstelle als Nebenstelle an SIP TK-Anlage CentrexX der Deutschen Telefon Standard GmbH
- Die Nebenstelle fiir die Behnke SIP-Sprechstelle

In dieser Anleitung erfahren Sie, wie Sie eine Behnke SIP-Sprechstelle als Nebenstelle in die SIP TK-

Anlage CentrexX einbinden konnen. Diese Anleitung setzt folgende Punkte als erledigt voraus:

» Die SIP TK-Anlage CentrexX ist bereits eingerichtet und in Betrieb.

» Die Behnke SIP-Sprechstelle ist bereits ins Netzwerk eingebunden und tiber die IP-Adresse per
Browser erreichbar.

1. DIE NEBENSTELLE
FUR DIE BEHNKE SIP-SPRECHSTELLE

Fiir jede Behnke SIP-Sprechstelle benétigen Sie eine Nebenstelle an der SIP TK-Anlage CentrexX, die
noch nicht fiir ein anderes Endgerét provisioniert wurde. Richten Sie zu diesem Zweck eine neue
Nebenstelle ein oder l6schen Sie die Daten fiir die Auto-Provisionierung an einer vorhandenen
Nebenstelle. Rufen Sie anschlieBend die Statuseinstellungen der Nebenstelle auf. Die unter,,SIP-
Account®“ angegebenen Daten benotigen Sie zur Konfiguration der Behnke SIP-Sprechstelle.

Hinweis: Damit sich die Sprechstelle liber Internet an der Cloud-Anlage registrieren kann, stellen
Sie bitte sicher, dass in den Netzwerkeinstellungen der Sprechstelle ein Gateway, und ein DNS-
Server eingetragen ist! Wenn die Sprechstelle ihre IP-Adresse tiber DHCP bezieht, muss der DHCP-
Server diese Daten bereitstellen! Richten Sie aufRerdem l|hre Firewall ggf. so ein, dass die Kommuni-
kation mit dem DTS-Server stattfinden kann.
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Behnke Sprechstelle als Nebenstelle an SIP TK-Anlage CentrexX der Deutschen Telefon Standard GmbH
Neue Nebenstelle einrichten: Schritt fiir Schritt

2. NEUE NEBENSTELLE EINRICHTEN:

SCHRITT FUR SCHRITT

Loggen Sie sich als Administrator in die SIP TK-Anlage CentrexX ein. Nach dem Einloggen befinden
Sie sich im Hauptmen. Rufen Sie hier die ,,Nutzerverwaltung* auf.

— —
‘ Online-Hilfe Ticket erdffnen

Abmelden

Anschlussiibersicht

Gesamt-Telefonkosten im Vormonat 0,00 €
Gesami-Telefonkosten laufender Monat 0,00 €
Gesarmi-Telefonkosten gestern 0,00 €

Anzahl der Nulz er, die gerade telefonieren. 0

[THebensisile frei | ol aktive Rufumleitung

‘Gesprachsstatus

) ) [ - [ B

Guten Tag Hemr Mustermann,
was machten Sie tun?

'@ Telefon-Statistiken © SMS versenden

Telefonie-Effizienz. & FMC-Client
Cer
Authentifizierung bei
-Endgeraten

)le Firmentelefonbuch

=

Telefongruppen

3
il

z |

Klicken Sie in der Nutzerverwaltung auf den Button ,,Neue Nebenstelle®.

Hauptmeni ‘

A Home >> Hutzerve rwaltung

Nutzerverwaltung

Nebenstelleni bersicht ]

Massdeplq

Heue Nebenstelle

www.behnke-online.de



Behnke Sprechstelle als Nebenstelle an SIP TK-Anlage CentrexX der Deutschen Telefon Standard GmbH
- Neue Nebenstelle einrichten: Schritt fiir Schritt

Im Bereich ,,Neue Nebenstelle einrichten* wahlen Sie die Nebenstellennummer aus dem Drop-
Down-Menii aus und tragen optional noch einen Displaynamen ein (z.B. ,,Behnke-Sprechstelle
1). Unter Anschlusstyp belassen Sie es bei der voreingestellten Auswahl ,,CentrexX Nebenstelle.
Klicken Sie anschlieBend unten links auf ,weiter.

Administrator 06131-62468 . hn{hzd:h
Hauptmeni Abmelden

Neue Nebenstelle einrichten

Sie mbchten eine neue Nebenstelle einrichten?

Nebenstellennummer:

D [

(Max, 52 Buchstaben, kene Uraute, D=0 elc.)

Wahlen Sie hier den Anschlulityp
@ Centrext Nebenstelle

O sammelanschiuss
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Behnke Sprechstelle als Nebenstelle an SIP TK-Anlage CentrexX der Deutschen Telefon Standard GmbH
Neue Nebenstelle einrichten: Schritt fiir Schritt -

Sie erhalten nochmal eine Ubersicht iiber Ihre Bestelldaten. Klicken Sie auf den Button ,,Bestellung
abschicken®, um Ihre neue Nebenstelle kostenpflichtig zu bestellen.

Deutsche Teleton
s

06131-62468
Abmelden

Administrator

Neue Nebenstelle einrichten (Schritt 2 von 2)

Informationen zu lhrer Bestellung:

Displayname: Werner Schulz
Nebenstellennummer. 16

Ihre Auftragsnummer

Lieferadresse.  Deuische Telefon Standard AG
Gottelmannstr 17
55130 Mainz

Fir diese Bestellung sind die, dem Vertrag zu Grunde liegende Leistungsbeschreibung inklusive der dortigen
Preisliste sowie die AGB der Deutsche Telefon Standard AG bindend

Sie eine E per E-Mail

www.behnke-online.de



Behnke Sprechstelle als Nebenstelle an SIP TK-Anlage CentrexX der Deutschen Telefon Standard GmbH
- Statuseinstellungen der Nebenstelle aufrufen: Schritt fiir Schritt

3. STATUSEINSTELLUNGEN DER NEBENSTELLE
AUFRUFEN: SCHRITT FUR SCHRITT

Nachdem die neue Nebenstelle eingerichtet ist, konnen Sie die Statuseinstellungen der Neben-
stelle aufrufen. Klicken Sie dafiir in der Nutzerverwaltung auf ,,Nebenstelleniibersicht*.

Hauptmena ‘

# Home >> Nukzenerwaltung

Nutzerverwaltung

Nebenstelleniibersicht Massd

Heue Nebenstelle

In der Nebenstelleniibersicht sehen Sie alle Nebenstellen in tabellarischer Form. Klicken Sie in der
Zeile der neuen Nebenstelle ganz rechts auf den Button in der Spalte ,,Status®.

‘ Hauptment ‘ ‘ Onlim.mee | T|cke1ero-ﬁnen Abmelden

# Home >> g

Ubersicht aller Nebenstellen und Nutzer in Ihrem Unternehmen

& Nebenstelle, Displayname, eMail-Adresse

| Nebenstelle =
10 Thomas Fuhrmann  xX35-Nbst 06131-6246810 +4917662306749 9910 T.Fuhrmann...
1 Anna Dreher XX35-Nbst 06131-6246811 +4917112345678 991 adreher@fi
12 Frank Petersen XX35-Nbst 06131-6246812 +4961316246812 9912 =]
13 Diana Kohl XX35-Nbst 06131-6246813 9913 D Kohl@fir.
14 Zentrale XX35-SAMA 06131-6246814 +491761234567 9914 B
15 Carmen Garcia XX35-Nbst 06131-6246815 +491790217222 9915
167 Stefani Berg XX35-Nbst 06131-6246816 9918 B
1 Leerer Wert XX35-Nbst 06131-6246817 9917 .
Smahicceny)

8 www.behnke-online.de



Behnke Sprechstelle als Nebenstelle an SIP TK-Anlage CentrexX der Deutschen Telefon Standard GmbH
Statuseinstellungen der Nebenstelle aufrufen: Schritt fiir Schritt

Im Kasten ,,SIP-Account” finden Sie alle Daten, die Sie zur Konfiguration Ihrer Behnke-Nebenstelle
bendtigen.

Administrator 06131-62468

bersicht drucken

Detsche Telefon
—

Abmelden

Telefoneinstellungen fiir Nebenstellennummer: 12
Hier sehen Sie eine Gesamtibersicht aller Funktionen und Einstellungen fiir den gew3hlten Anschluss

Stammdaten der Nebenstelle

Displayname: Thomas Fuhrmann

Anschlusstyp:  xX35-Nbst

Telefonstatus

. Frei

PIN:

Hier knnen Sie die PIN-Nummer fiir den Anschluss &ndem.

SIP Account
SIP-Accountdaten fir diesen Anschluss
Telefonnummer. 061316246812

Usemname: 061316246812
Passwort [
Server.  cxdistde

Displayname: Thomas Fuhrmann

Protokoll:  UDP
Port. 5060
Par K061 75

Kostenlimits

Weiches Limit : 400,00 €
Hartes Limit: 500,00 €

Gesperrte Rufnummern

Derzeit sind fur den Anschluss keine
Rufnummern gesperrt.

Telefonkosten

i
=
E
& = 3
e
2
m om om om

laufender Monat: 0,00

Anrufbeantworter

Rufumleitung aktuell

Derzeitistfur den Anschiuss keine Rufumieitung
aktiviert.

Extern eingehende Anrufe

sind nicht gesperrt

Klingeln Parallel/Seriell
nicht aktiv

Telefonkonfigurator

Telefongruppen
Dieser Mutzer ist keiner Gruppe zugeteilt.

www.behnke-online.de




Behnke Sprechstelle als Nebenstelle an SIP TK-Anlage CentrexX der Deutschen Telefon Standard GmbH
- Konfiguration der Behnke SIP-Sprechstelle

4. KONFIGURATION DER BEHNKE SIP-SPRECHSTELLE

In diesem Schritt werden die Einstellungen an der SIP-Sprechstelle selbst vorgenommen. Hierfiir
werden die Anmeldedaten benétigt, welche Sie im vorherigen Schritt festgelegt haben.

» Offnen Sie einen neuen Tab in lhrem Browser, geben Sie die IP-Adresse der Sprechstelle in die
Adresszeile ein, und melden Sie sich an.

e [[[B
Behnke
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Behnke Sprechstelle als Nebenstelle an SIP TK-Anlage CentrexX der Deutschen Telefon Standard GmbH

» Notieren Sie sich bitte den Softwarestand der Sprechstelle, den Sie unten auf dieser Seite finden.
Diese Information ist im ndachsten Schritt erforderlich, da die Vorgehensweise je nach Softwares-

Konfiguration der Behnke SIP-Sprechstelle

tand variiert. Wahlen Sie dann den gelb unterlegten Punkt ,,Einfachkonfiguration®.

Telecom H

Lizenz

Erweiterungsmodule

Behnke
Audio Rufnummern Einstellungen Admin Status
Ubersicht =
Einfach-Kenfiguration Anbieter: Behnke Telefon
Telefonnummer.
— o e )
Hilfe

Gerdtenamen: Behnke-IP-Phone
Bemerung:
IP-Adresse: 192.168.0.2
Ethemet MAG: F8:1G:E5:00:28:18
Verbunden Gber: DHCP [31104000 Sekunden lease]
Systemdatum: Tue Nov 30 01:05:51 1999

Systemlaufzsit: 5 Minuten

Modell; Serie 20 / 50
Display: nein
Handhérer: nein

Angeschiossenes Gerst: SIP-App Kamera: htp://192.168.0.3/

m Behnke GmbH. All Rig

www.behnke-online.de

Nummer  Modul-Typ Version

nicht aktualisieren

Softwarestand

Software release R242.280.202008 10080 BT: & Build: 267

1"
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Behnke Sprechstelle als Nebenstelle an SIP TK-Anlage CentrexX der Deutschen Telefon Standard GmbH

Konfiguration der Behnke SIP-Sprechstelle

4.1. Softwarestand ab BT 5 Build 240

Tragen Sie hier folgende Werte ein:

» ,Telefonnummer/Benutzername®: in der TK-Anlage hinterlegter ,,Username*

v

v

v

v

»Name*: in der TK-Anlage hinterlegter ,Username“

»SIP Authentifizierung ID“: in der TK-Anlage hinterlegter ,,Username*
»SIP Authentifizierung PIN“: in der TK-Anlage hinterlegtes ,,Passwort*

»SIP-Registrar®: in der TK-Anlage hinterlegter ,,Server*, mit dem entsprechenden ,,Port*

» ,,SIP-Proxy“: in der TK-Anlage hinterlegter ,,Server*, mit dem entsprechenden ,,Port*

Unter ,,Direktwahltasten“ vergeben Sie einen frei gewdhlten Namen, und tragen hier die Ruf-

nummer ein, welche die Sprechstelle bei Tastendruck wahlen soll. Scrollen Sie anschliefend nach

unten, und klicken Sie auf,,Ubernehmen*.

O statisone IP.Acresse.

0 o:

SIP Authentfzisrung PIN:

SIP Regisirar - Port

8 2
g g
a &
& 8

SIP Proxy - Port

Abmelder
SIP Ei
Kento: | Behnke Telefon
Hilfe [oontezmz ] unter -
Lizens reme: 061316246812 Zusatzinto, die beim Rufaubau bertragen wird, wenn nichs betannt it Telefonnummer

bekannt it: Benutzemame. andemfalls: Telefonnummer

Passwort i die Anmeldung am SIP-Server

SIP-Server (P oger

konfiguriert werden muss

SIP-Server (P oder

Regisirar, wenn Proxy

Proxy, wenn Proxy

SIP-Domain, wenn Domain

setze Vorsinstellungen

Freiir Speicher: > 12216 Eintrige

e
+ [Hauptoingang
L]

Numemer
E-Mail Acressein)

061316246813

www.behnke-online.de




Behnke Sprechstelle als Nebenstelle an SIP TK-Anlage CentrexX der Deutschen Telefon Standard GmbH

Konfiguration der Behnke SIP-Sprechstelle

4.2. Softwarestande vor BT 5 Build 240

Tragen Sie hier folgende Werte ein:

» ,Telefonnummer/Benutzername*: in der TK-Anlage hinterlegter ,,Username*
»Name*: in der TK-Anlage hinterlegter ,,Username*

»SIP Authentifizierung ID“: in der TK-Anlage hinterlegter ,Username*

»SIP Authentifizierung PIN“: in der TK-Anlage hinterlegtes ,,Passwort*

»SIP Domain®: in der TK-Anlage hinterlegter ,,Server*

v

v

v

v

v

»SIP Server“: in der TK-Anlage hinterlegter ,Server®, gefolgt von ,,:*
und dem entsprechenden ,,Port*

Unter ,,Direktwahltasten® vergeben Sie einen frei gewdhlten Namen, und tragen hier die Ruf-
nummer ein, welche die Sprechstelle bei Tastendruck wahlen soll. Scrollen Sie anschlieend nach
unten, und klicken Sie auf ,,Ubernehmen®.

Toersont

che 1P Adrasss
Einfach Konfiguration

Abmelden

SIP Ei

Wonto:  Behnke Telefon

Hilfe

Benutzemame: Unter der diese Bahnke SIP- Sprachstelle areichbarist

Mame: 061316246812 Zusatzinto, die beim Rufaufbau ib erragen wird, wenn nichis bekannt isk: Telefonnummsr
061316246812 Wenn ein Benutzemame bekanntist Benutzamame, andermfalls: Telafonnummer

SIP Domain ocdtst.de. DomainNama des SIP-Server, wenn nicht bekannt: IP-Adresse des §1P-Sanves singaben

die Anmeldung am SIP-S.

SIP Server o dtst.de:5060 Hame des SIP-SenersPort oder IP-Adresse des SIP-SenversPort

Fraier Spaicher. > 11140 Eintiige

Hame
EMail Adresse(n)

e — 061316246813
1 Haupteingang —_—

2
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Behnke Sprechstelle als Nebenstelle an SIP TK-Anlage CentrexX der Deutschen Telefon Standard GmbH
Konfiguration der Behnke SIP-Sprechstelle

» Nachdem die Sprechstelle wieder neugestartet ist, sollte sich der Status auf dem Reiter ,,Start®,

unter ,,Ubersicht*, nach spitestens einer Minute auf ,,Angemeldet” dndern.

Telecom
Behnke

Audio Rufummern Einstellungen Admin Stats

bersicht Allgem
Hilfe

Ethemet MAC: Fe:1 CES0D 38115
Vetbunden iber DHCP [504000 Sekunden lease]
System
Systemiauzeit & Minuten

v 12 1927 47 208

Modall: Seria 20 /50
Display: nein

SIPApp Kamera: hit /152 1683331

Erweiterungsmodule

www.behnke-online.de
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Notizen -
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